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Die umfassende

Kommunikationslosung fur

Pflegeeinrichtungen

Wir sind dabei, ein Kunstwerk fur die
Sommer-Challenge von myo zu schaffen!

Schau, wie schon es geworden ist! s

& Sasha Eichenberg und 5 weitere |
W 8 Gefillt mir [J 8 Kommentare l }
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Home Profile EmsteHum en |
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2| myos Geschichte

Aus der Praxis heraus entwickelt...

myo



Mitarbeiter*innen in der Pflege verbringen
fast die Halfte ihrer Zeit mit administrativen
Aufgaben’

1) 42% der Arbeitszeit in der Pflege wird fiir administrative Aufgaben aufgebracht. Quelle: ,Asklepios study for Job satisfaction in care: 90% overloaded due to excessive '

bureaucracy’ myo



myo liefert fur all diese Aufgaben ein
digitales Kommunikationstool

myo



5| myo Okosystem und unsere Vision

myo bringt alle Beteiligten auf einer einzigen Plattform zusammen und
digitalisiert Prozesse im Pflegeheim

wom Sanacorp

myo pMmeilw
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< Dienstleist... Apotheke

1x Bettlaken Halbspann
2x Spann Bettlaken wi/br Ra
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“ < Marie Schechter
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| Sonntag
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[ Kamera | Galerie
Pflege Lieferung Was kénnen wir filr Sie tun? 1 ' Friihstiick v

Dienstleistung

EJ] Rezepte hochladen
Flacsehe (1) 4

Wir sind dabei, ein Kunstwerk fur di¢ v B Anfrage Medizin o el . )
Sommer-Challenge von myo zu scha Reklariationsgaid Y Keine Mittagessen fiir Sonntag ]
Schau, wie schon es geworden ist! " o
Artikel falsch bearbeitet !l Anfrage stellen .
2. sasha Eichenberg und 5 weitere uppe
@ 8Gefallt mir [J 8 Kommentare Betreuung unzureichend Kartoffel-Lauchsuppe -1+
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Mendi Il

Apotheke kantaktleren.. Putenbrust mit Brokkoli = 4) =D
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6| Angehorigenkommunikation - das Herzstlick von myo

Momente festhalten und geschiitzt mit Angehorigen teilen

W

o Katharina Seiler Enkelir
=3

Wie schon! & @ »

§ Susanne Muller Tochter
Danke, dass Sie meine Mutter
so oft in den Garten begleiten.
Sie strahlt ja richtig!

e Martin Seiler Enkel r
Ich freue mich jedes Mal riesig,

wenn ich Gber myo ein Bild von
Oma bekomme & @




7| Angehorigenkommunikation - das Herzstlick von myo

teilen und so Transparenz schaffen

Therapieerfolge Erledigungen auf
feiern kurzem Dienstweg
19:41 e ] 19:41 ( all T -
myo myo
ool indich - @
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Leider ist die Feuchtigkeitscreme von Frau
Schiffer bald leer. Kénnten Sie beim néachsten
Besuch bitte welche mitbringen? Danke!

Herr Weber macht tolle Fortschritte, es lauft
heute richtig gut! &) [,

2 Karsten Weber 2 Hanna Schifffer

| 2 Kommentare anzeigen M| 1 Kommentar anzeigen

Ereignisse
ankindigen

19:41 all T (@m

myo

Angela Huber
W vor 4 Stunden

Liebe Familie und Freunde, wir laden Sie sehr
herzlich zu unserem Sommerfest am
23.08.2020 in unserem Haus ein! V'b

2 Thorsten Frei und 104 Weitere

B 22 Kommentare anzeigen

Den Arbeitsalltag nach au3en tragen, personliche Momente geschitzt

Neue Mitarbeitende
vorstellen

19:41 all T wm)

myo

Bernhard Neumann
vor 2 Stunden

Liebe Angehdrigen, heute méchten wir
Euch unseren neuen Auszubildenden
Matthias vorstellen!

Wir freuen uns sehr auf die gemeinsame Zeit
& wiinschen dir einen tollen Start!
Herzlich Willkommen! &3 <&

2 Erna Liebig und 62 Weitere

M| 8 Kommentare anzeigen
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Angehorigenkommunikation - das Herzstlick von myo

Angehorige auf der ganzen Welt zeigen Dankbarkeit und Wertschatzung

Wie schon, ich freue mich schon sehr
auf nachsten Sonntag! ) §

Enkelin

/ Enkel \
‘ Das sind tolle Einblicke, vielen Dank! | (/ y
\ lhnen und dem ganzen Team! / \
A\ Viele GriiBe y \
S~ N\ A - —— \\,
Enkelin e
In den letzten Wochen ohne Besuche |
waren wir sicher, dass kein Bewohner | L
allein ist, denn Sie alle sind mit Herz
und Seele um Sie herum. &£ "
o .
e
.
/ .
// £ s
/ Sohn
Meine Mutter hat immer gerne
\ gesungen, das hat bestimmt viele .-
Erinnerungen geweckt! e
Nichte \\

=

Danke, danke, danke! Ihr seid alle so ‘

toll und engagiert. Ich Applaudiere
Euch anhaltend und lang.

y

\/

Sohn \
Es gibt nur Losungen, keine Probleme,
und dazu immer Geduld und% !
Es ist kein Job, sondern Berufung!
Herzlichen Dank

4 Sohn
Es ist unglaublich was Sie leisten.

hoffentlich auch genug an sich !!!

Bei allen Bemiihungen denken Sie |

'myo



myo verbindet Angehorige und ihre Liebsten,
gleichzeitig wachst das Vertrauen in die
Mitarbeiter*innen der Pflegeeinrichtungen

myo



10| weitere myo Module

Digitale

Essensbestellung

9:41 Wil T -

< Bestellungen

Gunther Schechter
Néchste Bestellung

Y Keine Bestellung fiir diese Woche ]

Montag 17.07 (]
Dienstag 1 (]
Mittwoch 19.07 (]
Donnerstag 20.07 (]
Freitag 21.07 >
Samstag 22.07 >
Sonntag 2307 >

Wasche
Reklamationen

9:41 il T -
Abbrechen Reklamation senden

1x Bettlaken Halbspann
2x Spann Bettlaken wi/br Rand 100x200

1 kamera M Galerie

Dienstleistung
Flachwésche (FW) v
Reklamationsgrund
Artikel falsch bearbeitet
Betreuung unzureichend

Fakturierung falsch

Reklamation senden

Medikamenten

Bestellung

< Dienstleist... Apotheke

Central - Apotheke

@ Antworten innerhalb des letzten Tages \

Was kénnen wir fir Sie tun?

E] Rezepte hochladen >
O Anfrage Medizin >
M Anfrage stellen >

Apotheke kontaktieren..

myo



11| Kiichenmodul

Digitale Menuiplanung, abrufen der Bestellungen und reduzieren der
Essensabfalle




? 12| Waschemodul
Echtzeit Reklamationsmanagement und einfache Kommunikation mit der
Wascherei

ol -

myo



13| Apothekenmodul

Digitale Medikamentenbestellung und echtzeit Informationen zur Lieferung

eeeeeeee

myo



So reduziert myo Kosten und
Personalaufwand wodurch mehr Zeit fir das
Wesentliche bleibt - der Arbeit mit den
Menschen

myo



Wir haben schon heute
mehr als 400 Kunden von
namhaften Tragern
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