
Die umfassende 

Kommunikationslösung für 

Pflegeeinrichtungen

Gewinner “Blumen-Wettberwerb”: Simeonstift



Aus der Praxis heraus entwickelt…
myos Geschichte2



Mitarbeiter*innen in der Pflege verbringen 
fast die Hälfte ihrer Zeit mit administrativen 

Aufgaben1

1) 42% der Arbeitszeit in der Pflege wird für administrative Aufgaben aufgebracht. Quelle: „Asklepios study for Job satisfaction in care: 90% overloaded due to excessive 
bureaucracy“ 



myo liefert für all diese Aufgaben ein 
digitales Kommunikationstool 
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myo bringt alle Beteiligten auf einer einzigen Plattform zusammen und 
digitalisiert Prozesse im Pflegeheim

myo Ökosystem und unsere Vision
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Küche

Ärzte

Pflege Lieferung

Familie Wäsche

Versicherung

Pharma

Mehr…

[…]



Momente festhalten und geschützt mit Angehörigen teilen 
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Beitrag

Kommentar

Angehörigenkommunikation - das Herzstück von myo 



Den Arbeitsalltag nach außen tragen, persönliche Momente geschützt 
teilen und so Transparenz schaffen

7 Angehörigenkommunikation - das Herzstück von myo 

Neue Mitarbeitende 
vorstellen

Erledigungen auf 
kurzem Dienstweg

Ereignisse 
ankündigen

Therapieerfolge 
feiern



Angehörige auf der ganzen Welt zeigen Dankbarkeit und Wertschätzung
8 Angehörigenkommunikation - das Herzstück von myo 



myo verbindet Angehörige und ihre Liebsten, 
gleichzeitig wächst das Vertrauen in die 

Mitarbeiter*innen der Pflegeeinrichtungen



weitere myo Module10

Digitale 
Essensbestellung 

Wäsche 
Reklamationen

Medikamenten 
Bestellung



Küchenmodul

Digitale Menüplanung, abrufen der Bestellungen und reduzieren der 
Essensabfälle
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Planung

Bestellung



Wäschemodul

Echtzeit Reklamationsmanagement und einfache Kommunikation mit der 
Wäscherei
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Reklamation

Rückmeldung



Apothekenmodul

Digitale Medikamentenbestellung und echtzeit Informationen zur Lieferung
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Rezepte hochladen

Rückmeldung



So reduziert myo Kosten und 
Personalaufwand wodurch mehr Zeit für das 

Wesentliche bleibt - der Arbeit mit den 
Menschen



Wir haben schon heute 
mehr als 400 Kunden von 
namhaften Trägern

 



Vielen Dank für 

Ihre 

Aufmerksamkeit


